Indice

STEFANO DORIGO, Presentazione .........ccoeveivinieiiiiiiiiiiinieenccseencc e p- XV

PARTE PRIMA - I PRINCIPI

Exrico Francescont, Intelligenza Artificiale e Diritto: tra scienza e

FANEASCIENZA 1.vvevevieeieiieiteitett ettt ettt sttt ettt et ese et e enesaeebesbesaesbe s s » 1
1. Intelligenza Artificiale e Diritto: un binomio che nasce da lontano......... » 1
2. Llntelligenza Artificiale anni *40-°90: dai primi successi all A7 Winter ....» 3
3. Al e il Web: ovvero la fine dell A7 Winter ......cooovevvencencincincineans » 4
4. CAT per il DIFItto oo » 5
5. Uno scenario prossimo per AL e il Web.........cocoovvveiviciiiiinininiiiiicnn. » 7
6. Uno scenario futuro per FAT e il Web .......coccociiiiiiiiiiiiiiicci » 9

Aperina ApiNorrr, L'Unione europea dinanzi allo sviluppo dell’intelligenza

artificiale: la costruzione di uno schema di regolamentazione europeo

tra mercato unico digitale e tutela dei diritti fondamentali...........ccocrinnnnen. » 13
L. INErOdUZIONE ...ttt » 14
2. Intelligenza artificiale e Digital Single Market ................cccccvevivinununnne. » 16
3. Le prospettive di regolazione a livello europeo........ccccccevvviiiciniiiinninns » 21

3.1. Normative in vigore e applicazioni dell'intelligenza artificiale......... » 21
3.2. La costruzione di nuovi schemi di regolamentazione...................... » 25
4. Intelligenza artificiale e rispetto dei diritti fondamentali
e dei valori dell’Unione .......cccoeviiiireniiiiniinieicccee e » 29

ANDREA SiMONCINT, Diritto costituzionale e decisioni algoritmiche .............. » 37
1. Premessa. Edipo e I'oracolo: la predizione del futuro e la liberta............. » 37
2. Dalla “cibernetica” all'avvento dell'intelligenza “artificiale”..................... » 39
3. Limpatto della rivoluzione cibernetica su diritto costituzionale:
intelligenza artificiale, autonomia € liberta .........cccoevvvieiiiiinniciciniccinene » 41

3.1. Il soggetto “catturato” dallo strumento ..........ccccovviiiiiiiiiiinnes » 43

3.2. Luso di algoritmi predittivi nelle decisioni rilevanti per la liberta ..» 45



V] IL RAGIONAMENTO GIURIDICO NELL ERA DELL INTELLIGENZA ARTIFICIALE

A) Cs0 “COMPAS”...o.ooveiviiiiiiiiiiiiieiicei s » 46
B) La mobilita degli insegnanti nella legge 107/2015 ...............c.cccue.. » 48
4. Nuove questioni di costituzionalitd ...........cccoviiiiiiiiniiiiie, » 51
5. Il quadro normativo europeo-nazionale..........cccccoiviiiiiniiiiiiinnn » 51
A) 1l principio di conoscibilitiy..............cccvvvviviiiiiiiiiiniiiiiiin, » 52
B) 1l principio di non esclusivitir................ccccvueuiiiiiiiiiiiiiiiiiiicn » 54
C) 1l principio mancante: non discriminazione ................ccccccveveunnnee. » 59
6. Verso una dottrina della “precauzione costituzionale”............c.occcceen. » 61
7. Verso un diritto costituzionale i67ido...........ccoeouvcoivciinciniciiinie » 63
8. Profeti inascoltati: Marcuse .........cceererierienienienienieieeceeeese e » 64

Gr1ovannI Passacnotr, Il diritto civile al tempo dell’intelligenza artificiale:

spunti per una problematizzazione ...........cccceovviviiiiiiiiniiii » 67
1. Considerazioni Introduttive ........cceivievirieiniiiniiiiciiccc e » 67
2. Diritto, tecnica, globalizzazione ............ccccocvcviniiiiiiiiiiic, » 68
3. Il ragionamento giuridico e I'Intelligenza artificiale ..........ccccccevvruecennne » 73
4. Segue. Smart Contracts € Blockchain................ccoccvvvccininncccinnccnnne, » 75

MICHELE PAPA, Future crimes: intelligenza artificiale e rinnovamento del

diritto penale........ccciiiiiiiiiiiii » 77
1. Considerazioni introdUttiVe ........ccverrereeriesieieeiee e eee e e » 77
2. T possibili percorsi di HCerca ..o » 78
3. La liberazione delle norme dal testo .........ccccvevuieieniievienrieiiceeie e, » 79

3.1. Il sistema penale come 7ework...........cccvovvuiiiiciiiiiiiiice, » 81
3.2. Dal network alle playlist........ccccevveueirvniiiininiiiiecceeeee, » 82
4. Crisi della fattispecie e risorse dell’intelligenza artificiale.............cccccccu. » 83
4.1. Le ragioni della crisi .c..cooveiviiineiiiiiiiiiccceccce » 83
4.2. Intelligenza artificiale e nuove progettualitd normative .................. » 84
5. CONCIUSIONT t.veuviteiieieieiteiie ettt s » 86

RoBerTo CORDEIRO GUERRA, Lintelligenza artificiale nel prisma del diritto
EEIDUEATTO ¢ttt ettt e e e et e e e e eearaeee s » 87



INDICE Vil

1. Premessa: i molteplici profili di contatto tra intelligenza artificiale
€ diritto ribULALIO cvvevieiiiicicicc » 87

2. Il dibattito sulla tassazione dei robot quale punta dell’iceberg del

problema della policy fiscale in tema di TA ... » 88
3. I possibili modelli impoSItivi.......cccciviuiiiiiiiiiiiiic » 91
4. 11 possibile ruolo dell'intelligenza artificiale nell'applicazione
delle noTme EribUTALIE .veuvevieeiieiii ittt » 94
5. Luso del data processing per selezionare situazioni di potenziale evasione » 97
Riccarpo DEeL PuNTa, I diritti del lavoro nell’economia digitale................... » 99
L. PremMESsa .veeeuiiiiiiiiiiiiie ettt s » 99
2. Economia digitale e dematerializzazione dei processi produttivi ............. » 100
3. Economia digitale e nuove forme di etero-organizzazione............cccc...... » 101
4. Economia digitale e subordinazione economica ed organizzativa............ » 102
5. Economia digitale, controllo dei lavoratori e diritto alla privacy ............. » 103
6. Digitalizzazione del lavoro e social media................cccccoveivicininninnn. » 104

SteraNo PierropaoLL, Fine del diritto? Lintelligenza artificiale
€ il futuro del GIULISTa .cvveuiiiciiiicccc e » 107

1. Apologia di un filosofo del diritto. Breve premessa sul rapporto

tra informatica e scienza giuridica .......ccovciiiiiiiiinii » 107
2. Fine del diritto?....c.coiieuiiieiiiiiiec e » 110
3. Fine del giurista? ........ccccuciiiiiiiiiiiiiiieeccc e » 113
4. Verso un giurista ibrido?.........cccccoveiiiiiiiiiiiii » 116
5. In conclusione: senza timori, senza nostalgie .........ccooveeivivininincnininn. » 117

PARTE SECONDA - LE APPLICAZIONI

Sterano Dorico, Intelligenza artificiale e norme antiabuso: il ruolo
dei sistemi “intelligenti” tra funzione amministrativa e attivita giurisdizionale» 121

1. Introduzione: intelligenza artificiale e diritto tributario ..............ccccccc.. » 122

2. Il possibile ruolo dell’intelligenza artificiale nell'interpretazione
delle Convenzioni contro le doppie imposizioni.......ccccovviviviiiiiiiiiiiinnnins » 125

3. In particolare; il caso problematico delle clausole antiabuso ................... » 128



V]]] IL RAGIONAMENTO GIURIDICO NELL ERA DELL INTELLIGENZA ARTIFICIALE

4. Sistemi di intelligenza artificiale e interpretazione delle clausole
antiabuso di natura pattizia.........ceeveeviiriiiiniiii » 129

5. 11 “chi”: T'utilita dei sistemi di intelligenza artificiale
er 'amministrazione finanziaria al fine dell'individuazione di fattispecie abusive » 132
p P

5.1. Segue: un utilizzo “ragionevole” dell’intelligenza artificiale

per l'amministrazione finanziaria............cccococoeiciiiiiiiiiiciccenes » 136
6. Segue: intelligenza artificiale e giudice tributario ..........cccccccoieiiicnins » 138
A O3 Vel T3 1) ¥ IR » 140

Enza CIRONE, Big data e tutela dei diritti fondamentali: la ricerca
di un (difficile) equilibrio nell’ambito delle iniziative europee...........cccuenenee » 143

1. Big data: tra raccolta di dati e tecniche di profilazione........cccoevvirininnnnn. » 144

2. Datafication, Artificial intelligence e bias: quali tutele per i diritti

della Persona?.........ovuevveviviriririrerre s » 147

3. La cornice giuridica attuale: il Regolamento generale sulla protezione

el At s » 149

4. 11 quadro delle tutele puo dirsi completo? Le soluzioni di compromesso

alla luce delle fonti di diritto €Uropeo........ccoeuvueucuiiiiiiciiiiiiiciccccceae » 154
4.1. Le linee guida del Consiglio d’Europa ..o » 154

4.2. La risoluzione del Parlamento europeo sulle implicazioni dei Big
data per i diritti fondamentali ........ccccoooiiiiiiiiii » 156

5. La “Digital Clearinghouse”: un primo passo verso un modello di Living
Cognitive SOCICLY? .........c.ocueiiuiiiiiiiiiiiiiiiecc » 159

6. CONCIUSIONI c.vviieeeeiee e e » 161

CarLA PERNICE, Smart contract e automazione contrattuale: potenzialita e

rischi della negoziazione algoritmica nell’era digitale............ccoccooeeniiins » 163
1. Introduzione e delimitazione del campo di indagine ...........cccccccciniee » 163
2. Smart contracts: cosa sono € come fUNZioNano ..........eeeeveeevereerueseesuennens » 164
3. Blokchain, bitcoin e Smart Contract: nuovi modelli di fiducia.................. » 165
4. Vantaggi e rischi della contrattazione smart ..........c.ccccccoveviicciincnnne. » 166
5. Smart Contract e proposizioni normative: il diverso ruolo dell'interprete » 168

6. Traduzione in codice della volonta negoziale: linguaggio umano
€ FObOLICO @ CONFTONTO .. euvviiiiiiiiciiccc e » 169



INDICE

7. Automazione “adattiva’: lo Smart Contract quale strumento di gestione

delle sopravvenienze...........cocovuviviiiiiniiiiininiiiii » 170
8. Inevitabilita dell’effetto e vessazione del contraente debole..................... » 174
9. Automazione esecutiva e tecniche di tutela: il “ritorno del giudice” ........ » 176
10. Lo Smart Contract illegale.............ccccoovviiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiin, » 176
11. Rilievi COnClUSIVI. cueeeriireiiiiiiiiesice e » 177

ALESsANDRO DRiGo, Sistemi emergenti di Intelligenza Artificiale

e personalita giuridica: un contributo interdisciplinare alla tematica.............. » 179
L INtroduzione ...c.cvevceiiviciiiiiieieicetcce e » 179
2. Ulntelligenza Artificiale.........cccooiiiniiiiiiniiiiiiiiic » 181
3. Gli approcci giuridici alla personalita giuridica:
la prospettiva “ontologica’...........cccooiiiiiiiiiiniiii » 188
4. Lapproccio funzionalistico ..........cueuiiiiiciciiiiiiciiiiiccic e » 194
5. CoNCIUSION vvvevenercieteieteee st » 197

Luca GiacoMeLL, Big Brother is “Gendering” You. 11 diritto
antidiscriminatorio alla prova dell'intelligenza artificiale: quale tutela per il

corpo digitale? ..o » 199
1. Premessa: ma gli androidi sognano pecore elettriche? ...........ccccovivininne. » 200
2. Big data, big concerns: ha ancora senso parlare di privacy?..........ccccccc.... » 202
3. Dietro il velo della neutralitd: algoritmi e profilazione..........ccccceeeeee. » 207

4. 1l diritto antidiscriminatorio alla prova dell'intelligenza artificiale: uno

SEUALAO COMPATALO. ...ttt s » 209
4.1. I paradossi del disparate impact nell’esperienza americana............. » 210
4.2. La “recidivitd” del pregiudizio: la lezione canadese...........cccccuuuee. » 215
4.3. GDPR e algoritmi discriminatori: un’arma spuntata? .................... » 221

5. Osservazioni CONCIUSIVE. ......c.uruiriiririiriiinenicteceeeeee e » 224

ALEsSsANDRO MARCHINT, Intelligenza artificiale e responsabilita civile:
dal “Responsibility Gap” alla personalita elettronica dei robot.........ccccccceueeeie. » 231

1. Lalba di una nuova rivoluzione industriale a propulsione robotica: una

sfida per il diFitro c...o.oviiiiiiii » 232

2. La mediazione giuridica dell'intelligenza artificiale: tendenze verso un
ApProccio “NOIMALIVISTA” ...viviuiiiiiiiiiiirice e » 234



IL RAGIONAMENTO GIURIDICO NELL ERA DELL INTELLIGENZA ARTIFICIALE

3. La responsabilita civile dei robot nella Risoluzione del Parlamento
Europeo [2015/2103 (INL)]: dall“autonomia” delle macchine intelligenti

al problema del c.d. “responsibility gap”..............cccoovvvivvvnninnininnn, » 236
4. Considerazioni in una direzione opposta, ossia sull’ opportunita di

PP PP
un’attenta ricognizione della normativa esistente..........cccovviiiiiiiiiininins » 237
5. La normativa in tema di responsabilita da prodotto difettoso.................. » 240

6. Spigolature sulla normativa interna: “nuove” applicazioni
per “vecchie” norme?........c.oooiiiiiiiiii » 242

7. Postilla finale: sulle soluzioni individuate dal Parlamento Europeo in

generale e sulla “personalita elettronica dei robot” in particolare.................... » 244
FeDERICO PI1sTELLL, Algoritmi e contratti nel sistema finanziatio ................... » 249
1. Linclusione finanziaria tra umanizzazione e meccanizzazione................. » 249

2. La decisione algoritmica nella sfida della certezza e dell’ effettivita:

la codificazione del diritto .....ccereruireriireniirieieeieeeee e » 252
3. AlGOritmo € CONLIALLO w..uvuiiieiiiieiiietcieeceeee et » 255
3.1. La formazione del COnratro ......ccceveeeeieienieieieiec e » 256
3.2. La determinazione del cONtenuLo .....ceeeeuveeeuereniininieneneneenieeenne » 258
3.3. La conclusione e I'esecuzione del programma negoziale.................. » 260
4. Algoritmi e riferibilitd dell'interesse negoziale.............cccooceiiiiinncane. » 263

G1anMarco GoRrl, Lost in Translation. | rischi per diritto e diritti nella

transizione verso Una SOCIEtA data-Ariven..........ccouuueueeeroeeoeneiscsenenenenieneens » 265
1. I ritorno dell'Intelligenza Artificiale.........ccceeininieiciicininiicieiiicicinee » 265
2. “Da mibi data, dabo tibi jus’: il governo delle macchine..............ccoc...... » 268
3. I Diata W THUSE «..oceeueeieiiiiiiiiiii ettt » 270
4. Diritto, Diritti e Intelligenza Artificiale.........ocoeeeiviiicicniiiinnenn, » 274
5. Trasparenza, contestabilita e giustificazione ...........cccooeciiiiiiinnnn. » 277
6. CONCIUSIONT -vvviiieiieiieiceetete sttt » 280

Marco Rizzuti, Il peculium del robor. Spunti sul problema della
soggettivizzazione dell'intelligenza artificiale..........cccooevvecioinniiicnncicinnns » 283

1. 11 70601 € 10 SCHIAVO .. » 283

2. Intelligenza artificiale e soggettivitd giuridica.......oevveevvccvrccieineinnene. » 285



INDICE

XI

AvLBerTO CAPPELLINI, Machina delinquere non potest? Brevi appunti
su intelligenza artificiale e responsabilith penale.........cccccviiiiiiiiiiiinns

1. Macchine e modelli imputativi.........ccociiviiiiiiiniiiiiiiiis
2. Le origini del machina delinquere non potest...............cccccccvvevvvnnnnne.
3. Limprevedibilita delle IA avanzate e la crisi del modello vicario .............
4. La responsabilita diretta dell'TA: la tesi positiva di Gabriel Hallevy.........
5. Prima critica: persistente assenza di colpevolezza ...,
6. Seconda critica: perdita di senso delle funzioni della pena......................
7. Terza critica: fallacia del parallelo con la corporate Liabilizy ......................

8. Oltre il machina delinquere non potest: prospettive attuali e future ..........

EmiLia Grusrr, Intelligenza artificiale e sistema sanitario..........cccccceeeecienns
1. Intelligenza artificiale cosa €2.......ccoivvevirieinieiinicincincecceeeee
2. Lintelligenza artificiale nel sistema sanitario.........ccceeeevvveevevieirneeenennns

3. Intelligenza Artificiale in sanita: chi ¢ responsabile? ...

DanieLe CaNg, Intelligenza artificiale e sanzioni amministrative tributarie....

1. La sostituzione dell'intelligenza umana con quella artificiale
nellattuazione dei tributi.....cooueeveiriiiiiiiiiccccc e

2. 1l Matching Database....................cccvuvuviviiiiiiiiiiiiiciiiiiisiiiieccens
3. Il problema della black box............cocccuiiviiiiiiiiniiiiiiiii

4. Lattuazione partecipata dell'imposta e i doveri strumentali,
non delegabili, di conoscenza della legge tributaria..........cccoeevieininecinnnne

5. Applicabilita delle cause esimenti: obiettiva incertezza della legge ed
errore di diritto incolpevole............ccccoiiiiiniiii

6. Black box e culpa in eligendo ................cccccoveeiiiiiviiiiiiciic
7. Segue. Legittimo afidamento e scusabilita dell’errore.......c.ccocvvvireieninnne
8. Il consulente che siavvale della TA .......ccoveiiinieiniiincicccs

9. SPUNTI OPEIATIVE c.ovviiiiciciiei et

RaraeL KocHE, Lintelligenza artificiale a servizio della fiscalitd: il sistema
brasiliano di selezione doganale attraverso I'apprendimento automatico (SISAM)

1. INtrOAUZIONE c.vviiieeieeeie e

2. La legittimita giuridica della decisione della macchina...........cccocoeeeeee.

»

»

»

289
290
292
293
298
300
302
303
304

309
310
312
313

317

317
319
321

323

325
327
329
329
331

333
334
338



X[] IL RAGIONAMENTO GIURIDICO NELL ERA DELL INTELLIGENZA ARTIFICIALE

3. 1l processo decisionale, essere-nel-mondo..........ccccceueiiiiiiiiiiiiiiiinnns » 342

4. Considerazioni fInali....c...covviiiviiiiiiieiceeccee e » 346

Huco MacHADO — Laura NaTHALIE HERNANDEZ RIVERA, Artificial

intelligence and tax administration: uses and challenges in Brazil .................. » 349
L INtroduction ......c.cceiiiiiiiiiiiiiiicc e » 350
2. Government Tax Efficiency ........cccociiiniiiiiiniiiiiicciccee » 351
3. What is Artificial Intelligence?.........cocovveiniiinciniiicicciecece » 352
4. Al-enabled tax solutions in Brazil........cccccccevivviicnnicinnccnicne, » 354

4.1. Facial recognition at CuStoms...........cccceviriiiiiiininieincincenes » 354
4.2 SISAM it e » 355
4.3. PGFN Analytics.....cucuiiiiiiiciiiiiiiciicecce e » 355
4.4 TaX ASSESSITIENL.cuvvimeererrerirerennenentesenreseesessenentesesesensesesaesesrenessenens » 355
5. Artificial intelligence and trial of tax proceedings ............cccoevviiiiiinnann. » 356
6. Challenges ......ooovviieeiieee s » 358
6.1. Data quality and accuracy .........c.ccccceeucuciiciciicicicccccceeenas » 358
6.2. Facial 1ecognition ........ueveueiniiieuciininiiieciiicecseee e » 359
6.3. Public deciSions . ....coveverveeirieinieirieincieeeee e » 359
6.4. Privacy and personal data protection ..........cccccovvvieiiiiiiiinniinnnnn, » 360
7. Concluding remarks.........cccoooiiiiiiiiiiiiiii » 361

ErTORE INNOCENTI — ALESSANDRO ZACCHL, 1 lavoro su piattaforma digitale:

una sfida per il diritto del [avoro..........ccccoiiiiiiiiiiii » 363
1. Il capitalismo delle piattaforme digitali nel quadro della digitalizzazione

el TAVOTO L.t » 364

2. Laccesso al lavoro tramite Big Data, IA e algoritmi......cccocvviviiiiiinine, » 366

3. I sistemi di rating e gli effetti delle valutazioni online......................... » 369

3.1. Gli effetti delle valutazioni negative: il potere di controllo ............. » 370

3.2. (Segue): il potere disciplinare.............ccocoeeuiiiiiiniiiciniiiiice » 372

4. Lestinzione del rapporto di lavoro ........cccciiniiiiiiiniiiiiiis » 374

5. La qualificazione giuridica del rapporto di lavoro su piattaforma digitale:
la vicenda FOOA0ra ...........c.cucuceuviviiiiiciniiiciiniiicciiceteet e » 375



INDICE X117

5.1. (Segue): il sentiero tracciato dal caso Foodinho nella direzione
di un approccio rimediale........cocciiiiiiiii » 379

5.2. (Segue): conclusioni ......ccovviiiciiiiiiiiiiiii » 381



